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Akee: Prosincova staz ve firmach v Londyné

Datum konani: 2.12.-15.12. 2018

Ucastnici: pro 2. a 3. ro¢niky zakt obchodni akademie, lycea a SOS knihovnické
pro 3. ro¢niky studentl Vyssi odborné skoly (obory socidlni prace,
ekonomicko-pravni ¢innost, zahrani¢ni obchod, informa¢ni sluzby a

dvoutydenni staze v Londyné. Jednalo se

knihovnictvi)
_ - Erasmus+
0 praxi ve firmach pro Ziky druhych a

tietich ro¢niki obchodni akademie, lycea a SOS knihovnické, dale o praxi v odbornych
institucich pro studenty Vyssi odborné Skoly (obory sociilni prace, ekonomicko-pravni
¢innost, zahrani¢ni obchod, informaé¢ni sluzby a knihovnictvi). Veskeré naklady na staz
byly hrazeny Evropskou Unii v ramci projektu Erasmus Plus (projekt 2018-1-CZ01-
KA102-047145, Erasmus+ KA1L).

V obdobi 2. 12. — 15. 12. 2018 se 19 zaki a
studentii nasi Skoly zucastnilo

Seznam ucastniki:

David Fojtik (3.A), Nikola Svobodova (3.A), Eva Gottwaldova (3.A), Luisa Freimuthova
(3.A), Patrik Cihlaf (3.A), Jasmina Chenova (3.B), Eliska Rybakova (3.C), Julie Prochazkova
(3.D), Lenka Ursacherova (3.D), Lukas Tolg (3.K), Adéla Malkova (3.K), Tereza Dolezalova
(3.AV), Zuzana Martinkova (3.AV), Natalie Vlasakova (3.BV), Magda Binkova (3.P), Eliska
Musilova (3.P), Valentina Meskova (3.Q), Jana Kalhousova (3.VK), Markéta Fromelova
33(3.VK)

Doprovazejici vyucujici: Mgr. Martina Lojdova, Ing. Olga Koudelkova




Cilem staze bylo rozsitfit profesionalni kompetence zakt Vv oblasti jejich studia, poznat
rozdily v praci v ¢eskych a anglickych firmach ¢i institucich, spojit teoretické znalosti
S praktickymi zkuSenostmi, zdokonalit znalost jazyka a rovnéz umoznit zakim ziskat
sebedlivéru pfi pouzivani anglictiny jak v kazdodennim zivoté, tak i v pracovni sféfe.

Program

Zaci piiletéli na letisté Stansted a po transferu do Londyna si je prevzaly hostitelské rodiny
z méstské casti Harrow, kde byli ubytovani po 2 nebo 3 osobach. V rodin¢ méli zajisténou
polopenzi. Tento typ ubytovani jim umoznil zdokonalovat jejich komunikac¢ni dovednosti pii
kontaktu s rodinou.

V pondé¢li dopoledne se zcastnili seminafe, na kterém jim byly sdéleny dal$i podrobnosti o
praci ve firmach, chovani na pracovisti, bezpecnosti, cestovani atd. Poté jiz nasledovaly
samotné staze ve firmach s obvyklou pracovni dobou 9 — 17h.

Zaci byli ve firmach umisténi vétsinou samostatné (byly pouze tii dvojice). Po celou dobu
aktivné pracovali pod vedenim zastupcli firem anebo mentora, ktefi pfipravovali jejich
kazdodenni ukoly, poskytovali podporu a hodnotili praci zaka.

Adéla Malkova (3.K) v knihovné The library at Willesden Green. Vefejna knihovna s beletrii i odbornou
literaturou pro deti i dospélé, v budové je i archiv, sal pro predstaveni a akce, galerie a muzeum Brent Libraries.
Poskytovani sluzeb uzivatelim, fazeni knih, revize dokumentti, pomoc pii akcich pro déti.



Stazisté si zdokonalili dovednosti v oblasti kontaktu se zakazniky ¢i klienty, administrativy i
vyuzivani informacnich technologii. Naucili se také svou praci vhodné odprezentovat
spolupracovnikiim nebo zakaznikim firmy, coz pfispélo k rozvoji jejich soft-skills. Rozsifili
si svou odbornou terminologii v anglickém jazyce.

Stiedni Skola — obor obchodni akademie a ekonomické lyceum — napln prace:

-psani potfebné dokumentace

-praci s elektronickou postou
-vkladani dat do interni databaze
-praci v programu Excel

-zisk dat vyzkumem na internetu
-ptipravu prezentaci

-komunikaci se zakazniky

-ptipravu firemnich akci
-administrativni tkony

-praci s faxem, kopirkou a skenerem
-krom¢ této zakladni naplné dalsi aktivity
uvedené u konkrétnich firem

David Fojtik (3. A) — CCLS English School —
firma nabizejici vyuku anglictiny formou
klasickych kurz i e-learningu, dale ptipravné
kurzy pro testy. Marketing a propagace firmy na
socialnich sitich, prace s databazi.

Nikola Svobodova (3.A) — Maple Estates — firma zabyvajici se prodejem a pronidjmem domi a bytd. Psani
obchodnich dopist, prace s databazi, oslovovani potencidlnich zdkazniktl, tvorba prezentaci.




Eva Gottwaldova (3.A) — Ultra Estates SIW -
firma zabyvajici se zprostfedkovanim
prondjmu bytd, domd, nemovitosti a jejich
prodejem. Zadavani klientd a poptavek do
databaze, prace semailem, vypracovani
pfehledu o bytech v riznych oblastech,
vyfizovani telefonatl, vybér vhodného
nabytku do bytu.
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Luisa Freimuthova (3.A) — Hilliers Vision — firma zabyvajici se prodejem slunecnich a dioptrickych bryli,
kontaktnich ¢ocek apod. Prace ve Wordu a Excelu, prezentace, prace se socidlnimi sitémi.




Patrik Cihlaf (3.A) — firma TELC UK (Top English Language Courses) — firma poskytuje kurzy angli¢tiny od
zakladi az po obchodni anglictinu, skupinové ¢i pro jednotlivce, zprostfedkovava rizné mezindrodni testy.

Jasmina Chenova (3.B) — Influential English — firma poskytujici kurzy angli¢tiny, pfipravu k mezinarodnim
zkouskam z anglického jazyka, vecerni kurzy.



Eliska Rybakova (3.C) — Almont Travel — luxusni cestovni agentura, kterd se zabyva i vyfizovanim viz pro
anglické klienty do Ruska. Prace s databazi, vyfizovani objednévek, vyhledavani novinek o luxusnim cestovani,
tvorba tabulek, kontaktovani klientl, vyzvedavani pasi.

Lenka Ursacherova (3.D) a Julie Prochazkova (3.D) — Clear House Accountants — firma poskytujici vedeni
ucetnictvi i poradenstvi, pracuje v piimém kontaktu se zakazniky i pfes internet. Prace s databazi klientt,
zakladani zaznamti do archivu, vytvafeni profili v pocitacovém programu, prace s fakturami, vypisy
Z bankovniho uétu, postou atd.




Stiedni Skola — obor informacni sluzby — napln prace:

- reagovani na dotazy zaslané do instituce

- realizace vypujcek dokumentii

- vyhledéavani databéazi vhodnych k zodpovézeni zadanych dotazi
- respektovani pravidel vypijcnich sluzeb

Vyssi odborna §kola — obor informaéni sluzby a knihovnictvi — napln prace:

- katalogizace publikaci dle potieb instituce

- stahovéni, sdileni a uprava zdznamil z databaze, vyhledani zdznami

- kontrola zaznamu, jeho pfipadné modifikace a jeho nasledné ulozeni do baze dat

Jana Kalhousova (VOS, 3.VK) - knihovna The library at Willesden Green. Vefejna knihovna s beletrii i
odbornou literaturou pro déti i dospélé, v budové je i archiv, sal pro pfedstaveni a akce, galeric a muzeum Brent
Libraries. Poskytovani sluzeb uZivatelim, fazeni knih, revize dokuments, pomoc pti akcich pro déti.




T Markéta Fromelova (VOS, 3.VK) — Kilburn
Library — vefejna knihovna, zaClenéna do
sité¢ londynskych knihoven.

Poskytuje vypUjcni a reprografické sluzby,
zdzemi pro komunitu a vyfizuje pozadavky
¢tenail tykajici se knih a informaci. Revize
fondu, obsluha automatizovanych terminald,
pomoc klientam.

Lukas Tolg (stfedni skola, 3.K) — Kilburn
Library.



Vyssi odborna $kola — obor socialni prace — napln:

- navazani kontaktu s klientem

- ptizptsobeni komunikace véku, individualité a podminkdm
- sbér a zpracovani informace o klientovi z dokumentace

- reaguje na odliSnosti cilové skupiny klientd

- poradenstvi a intervence pfi fesSeni situace klienta

Tereza Dolezalova (3.AV) — Redmond Community Centre — komunitni centrum pofada rizné akce pro zdejsi
komunitu, pronajima prostory pro rizné akce, pomaha lidem se zaméstndnim a financemi. Prace s lidmi
z komunity, s dokumentaci a administrativa.




Zuzana Martinkova (3.AV) - BSN Social Care — pecovatelskda s /X//
organizace pro déti a mladistvé, hledani domova pro déti, ;
zprostiedkovani péstounské péce. Foto vpravo. '

Natalie Vlasakova (3.BV) — Active Care — pecovatelska sluzba,
sluzby jsou poskytovany vSem bez ohledu na vék pro klienty

Iy

zijici v urCitych oblastech Londyna. Informovani klientl, prace
s dokumentaci, vyhodnocovani dotaznik.

Vyssi odborna skola — obor ekonomicko-pravni ¢innost a zahrani¢ni obchod — néapln:
- vkladani dat do interni databaze, prace s databazi klientli, Excel

- ptiprava prezentaci v PowerPointu

- administrativni ukony, prace s faxem, kopirkou a skenerem

- psani potfebné dokumentace, prace s elektronickou postou

- komunikace se zakazniky, telefonaty, feSeni stiznosti

Magda Binkova (3.P) — Capital Business Links — firma zpracovavajici uCetnictvi pro ptevazné polské firmy
Vv Britanii. Prace s daty z klientské databaze a jejich zpracovavani do vykazi, tfidéni Gcetnich dokladu dle
ruznych kritérii, tfidéni dokumentace dle databaze klientt a jejich osobnich ucetnich.
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Eliska Musilova (3.P) - AS Accountancy — ucetni firma, jejiz klienti jsou hlavné cizinci. Zadavani novych
klienti do databéze, kontrola udajt, Gctovani, prace se smlouvami klientd.

Valentina Meskova (3.Q) — AW Childs Estate Agents — realitni kancelaf zabyvajici se pronajmem byti a
prodejem nemovitosti v centru Londyna. Zadavani nemovitosti do systému a na webové stranky, vedeni
ucetnictvi, schtizky s klienty a vyjednavani podminek.




Doprovazejici vyucujici posuzovali pribeh praxe, obdrzeli zpétnou vazbu ohledné pracovniho
vykonu zéka a v§e prokonzultovali s pfimym nadfizenym zéka.

ESTATES__

Monitorovaci navstéva - doprovodna vyuc€ujici Mgr. Martina Lojdova s Davidem Fojtikem ve firmé¢ CCLS
English School a s Evou Gottwaldovou ve firmé Ultra Estates STW.

Utastnici staze si na priab&zném setkani za Gdasti doprovazejicich vyudujicich sd&lovali
konkrétni poznatky z jednotlivych pracovist’ i hostitelskych rodin. Cilem bylo sdileni
zkuSenosti a pfipadné zkvalitnéni dalSiho pribéhu staze.

Ve volném c¢ase zaci mohli samostatné¢ poznavat mésto a mistni kulturu, travit cas s
hostitelskymi rodinami ¢i kolegy z prace, navazovat nové kontakty atd.

& Y PN -#
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Vikend byl zaméten na kulturni obohacovéani. Ve spolecné casti vikendového programu
doprovazejici vyucujici seznamili zdky s historickymi pamétkami a zajimavymi misty
v Londyné. Sobota zacala navstévou interiéru Houses of Parliament (Horni i Dolni
snémovny).

"‘\-i
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Nasledovala prochdzka kolem opatstvi Westminster Abbey ulici Whitehall kolem Downing
Street 10 a zhlédnuti Horse Guards.
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Odtud nase skupinka pokrac¢ovala na Trafalgar Square a ptes blizké namésti Leicester Square
do uli¢ek Chinatown. Nakonec jsme dorazili na proslulé namésti Piccadily Circus se sochou
Erose a nedonovymi reklamami.
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Po navstévé muzea voskovych figurin Madame Tussaud's nasledoval individudlni program.
Nektefi zamifili na Covent Garden, kde probihala predstaveni poulicnich umélct a
predvanocni trhy, jini se podivali k St Paul’s Cathedral a Millenium Bridge nebo pokracovali
na Oxford Street v predvanoc¢nich nakupech.

Ned€Ini program zacal navstévou National Gallery na Trafalgar Square, odtud studenti
pokracovali pies Mall k Buckinghamskému palaci a zhlédli stfidani strdzi. Prosli se blizkym
St James's Park.

i

Poté navstivili Tower, kde obdivovali korunovacni klenoty a krasné vyhledy na Temzi i
blizky Tower Bridge z hradeb. Vecer byl zakoncen obdivovanim Londyna z vyhlidkového
kola London Eye.




Na zavér pobytu ucastnici obdrzeli dokument Europass-Mobility a mnozi i reference od
zaméstnavatele. Tyto dokumenty poskytnou potencidlnimu zaméstnavateli (piipadné vysoké
Skole) podrobné informace o stazi ve firmé, dovednostech a schopnostech, které si Zaci
osvojili. Umozni zaktim ziskat lepsi startovni pozici na trhu prace. Zaci rovnéZ obdrzeli na

slavnostnim zavérecném spoleéném setkani ucastnicky certifikat.

Predavani certifikatt feditelem Skoly.

|

—

Zavér: Stazisté zvladali veSkerou praci ve firmach bez problémill a zaméstnavatelé vysoce
hodnotili jejich komunika¢ni dovednosti, odborné znalosti i pracovni moralku. Skvéle
reprezentovali nasi Skolu v zahrani¢i a timto jim jeSté jednou dékujeme. Dékujeme i vSem
vyucujicim nasi Skoly, ktefi se zaslouzili o vybornou odbornou a jazykovou troven nasich
zakl. Dékujeme rovnéz vedeni Skoly za podporu projektu. TéSime se na jarni béh projektu
v dubnu!
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Na Trafalgar Square.

V Brn¢ 19. 12. 2018 Ing. Olga Koudelkova, Mgr. Martina Lojdova

Pozn. Za obsah sdéleni odpovida vyluéné autor. Sdéleni nereprezentuje nazory Evropské komise a Evropska
komise neodpovida za pouziti informaci, jez jsou jeho obsahem.
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