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Il. Vymezeni pravomoci a pusobnosti feditele skoly

1. Na zakladé § 164 zikona ¢. 561/2004 Sh., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vysSim
odborném a jiném vzdélani, ve znéni pozdéjsich predpisu, dale jen ,Skolsky zakon:“

(1)

a)

b)

g)

h)

(2)

Reditel gkoly

rozhoduje ve vSech zaleZitostech tykajicich se poskytovani vzdélavani, pokud zdkon
nestanovi jinak,

odpovida za to, Ze Skola poskytuje vzdélavani v souladu s timto zakonem a vzdélavacimi
programy uvedenymi v § 3 Skolského zakona,

odpovida za odbornou a pedagogickou Uroven vzdélavani,

vytvaii podminky pro vykon inspekéni €innosti Ceské gkolni inspekce a pfijima nasledna
opatreni,

vytvari podminky pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnik( a pro praci skolské rady,
zajistuje, aby osoby uvedené v § 21 skolského zakona byly véas informovany o pribéhu
a vysledcich vzdélavani Zzaka nebo studenta,

zajistuje spolupraci pfi uskutecfiovani programl zjistovani vysledkd vzdélavani
vyhlasenych ministerstvem,

odpovida za zajiSténi dohledu nad nezletilymi zaky ve Skole.

Reditel $koly zfizuje pedagogickou radu jako svilj poradni orgén, projednava s ni véechny
zasadni pedagogické dokumenty a opatreni tykajici se vzdélavaci Cinnosti Skoly. PFi svém
rozhodovani feditel Skoly k nazorlim pedagogické rady prihlédne. Pedagogickou radu tvofri
vSichni pedagogicti pracovnici skoly.

2. Na zakladé § 165 skolského zakona

(1)
a)
b)

(2)
a)
b)
c)
d)

e)
f)

Reditel $koly dale

stanovuje organizaci a podminky provozu skoly,

odpovida za pouziti finanénich prostfedkd statniho rozpoctu pridélenych podle § 160
az 163 skolského zakona v souladu s Uéelem, na ktery byly pfidéleny.

Reditel $koly, rozhoduje o pravech a povinnostech v oblasti statni spravy v téchto
pfipadech:

zamitnuti Zadosti o povoleni individualniho vzdélavaciho planu podle § 18 a zamitnuti
Zadosti o pretazeni Zzaka nebo studenta do vyssiho ro¢niku podle § 17 odst. 3,

prijeti ke vzdélavani ve stifedni Skole podle § 59 a nasledujicich, vyssi odborné skole podle
§ 93 a nasleduijicich,

zamitnuti Zadosti o prestup, zménu oboru vzdélani, preruseni vzdélavani a opakovani
ro¢niku podle § 66 a § 97,

podminéné vylouceni a vylouceni zaka nebo studenta ze skoly podle § 31 odst. 2 a 4,
zamitnuti Zadosti o uznani dosazeného vzdélani podle § 70 a § 100,

prijeti ke vzdélavani ve stfedni Skole podle § 59 a nasledujicich, vyssi odborné skole podle
§ 93 a nasledujicich a v konzervatofti podle § 88,
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g) zamitnuti Zadosti o prfestup, zménu oboru vzdélani, prferuseni vzdélavani a opakovani
ro¢niku podle § 66 a 97,

h) zamitnuti Zadosti o pokracovani v zakladnim vzdélavani podle § 55 odst. 1,

i) podminéné vylouceni a vylouceni Zaka nebo studenta ze Skoly nebo Skolského zafizeni
podle § 31 odst. 2 a 4,

j) zamitnuti Zadosti o uznani dosazeného vzdélani podle § 70 a 100,

k) povoleni a ukonceni individualniho vzdélavani zaka podle § 41 a ukonceni individudlniho
vzdélavani ditéte podle § 34b.

3. Odvolani proti rozhodnuti reditele Skoly

Reditel je statutdrnim organem gkoly a je piisluiny k rozhodovani ve vécech gkoly. Reditel
rozhoduje o pravech a povinnostech 7akd a studentl jako ucastnikl spravniho fizeni.
Na rozhodovani reditele Skoly na zdkladé odst. 2 § 165 Skolského zakona potazmo vyhlasky
¢. 353/2016. Sbh., o pfijimacim fizeni ke stfednimu vzdélavani, a vyhlasky ¢. 10/2005 Sb.,
o vyssim odborném vzdélavani, se vztahuje zdkon ¢. 500/2004 Sb., spravni rad. Proti
rozhodnuti je moZno se odvolat prostifednictvim freditele Skoly ke Krajskému uradu
Jihomoravského kraje, Zerotinovo ndm. 449/3, 601 82 Brno.

lll. PFijimani a vyfizovani stiznosti
1. Pracovnici kompetentni k vyfizovani stiznosti

Reditel $koly: Ing. Mgr. Lukas$ Zouhar
Zastupce statutarniho organu: Ing. Eva Hlozankova

2. Prijimani stiznosti

a) Stiznost Ize podat pisemné nebo ustné do protokolu.

b) Stiznost dorucenou do Skoly posStou pfrijima zaméstnanec povéreny evidenci posty.
Stiznost dorucenou osobné pfijme reditel Skoly nebo zastupce statutarniho organu, a to
zpravidla v pisemné podobé. V pripadé nepfitomnosti reditele a zastupce statutarniho
organu prevezme stiznost asistentka reditele. O Ustni stiznosti, kterou nelze vyfidit ihned
pfi podani, sepise pfijemce pisemny zaznam, predlozZi jej stéZovateli k podpisu a zabezpeci
bez zbyte¢ného odkladu jeji fadnou evidenci a oznaceni. Toto ustanoveni se pfimérené
pouZije i u stiznosti podanych pfenosem dat a u stiznosti neidentifikovaného stéZovatele.

c) Stiznosti se pfijimaji kazdy pracovni den v dobé od 7:30 do 15:00. V dobé prazdnin
se prijimaji ve stanovenych urednich hodinach.

d) Pokud stiznost sméfuje proti postupu feditele Skoly pfi jeho rozhodovani ve vécech
dle §165 odst. 2 skolského zakona, bude vyfizovana dle § 175 zakona ¢. 500/2004 Sb.,
spravniho fadu ve znéni pozdéjsich predpisu. Pripady, které nejsou uvedené v § 165 odst. 2
Skolského zdkona, nejsou spravnim rozhodovanim freditele Skoly — rozhodovdnim
o pravech a povinnostech zak(, a tak neni mozné vici nim podavat stiznost na postup
feditele Skoly dle § 175 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad ve znéni pozdéjsich predpist.

e) V pripadé, Ze se stiznost nevztahuje do pusobnosti skoly, je postoupena mistné a vécné
prislusSnému spravnimu organu a stéZovatel je o této skutecnosti vyrozumén. Stiznost je
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postoupena bez zbytecného odkladu poté, co Skola stiznost obdrzi, nejdéle
do 5 pracovnich dnu.

3. Evidence stiZznosti

a)

b)

Za uredni evidenci, spravné a véasné vytizovani Ustnich i pisemnych stiznosti odpovida
feditel skoly.

Utedni evidence stiznosti obsahuje:

i) datum podani, véc a pridélené cislo jednaci,

ii) jméno, pfijmeni a adresu stéZovatele,

iii) oznacCeni organizace nebo osoby, proti které stiznost sméruje,

iv) predmét stiZznosti,

v) udaj o tom, kdy a komu byla stiznost postoupena k vyfizeni,

vi) zhodnoceni dlivodnosti stiznosti,

vii)Jdatum vyrozuméni stézovatele, pfip. prodlouzeni terminu Ih{ty pro vyfizeni stiznosti.

4. Ochrana osobnich udajt
Pti vyfizovani stiznosti Skola respektuje ochranu osobnich udaja stéZovateld.

5. Vyfizovani stiznosti

a)

b)

PFi proSetfovani a vyfizovani stiznosti jsou povéreni zaméstnanci povinni:

i) prosetfit a vyridit stiZnost bez pritahd, hospodarné a v urcenych Ihitach,

ii) objektivné a Uplné prosetrit vsechny jeji body, zjisténi dokladovat,

iii) vysledky Setfeni zhodnotit a rozhodnout, zda je stiznost opravnéna, castecné
opravnéna nebo neopravnéna,

iv) o vysledku Setfeni informovat stéZzovatele,

v) u opravnénych a castecné opravnénych stiznosti vyZadovat opatfeni k odstranéni
zjisténych nedostatka,

vi) spis v dané véci uzavrit a Udaje o vysledcich Setfeni zapsat do evidence.

Opakovana stiznost bude feditelstvim Skoly prezkoumdana formalné a vécné a bude
ovéreno, zda stiznost byla spravné vyrizena. Neobsahuje-li dalsi stiznost v téZe véci nové
skutecnosti a formalni a vécné prezkoumdni potvrdilo spravnost vyfizeni pavodni stiznosti,
pfijem stiZnosti se nepotvrdi a stiznost nebude prosetfovana.

Krajsky arad Jihomoravského kraje jako zfizovatel Obchodni akademie a vys$si odborné
Skoly Brno, Kotlarskd, prispévkové organizace je odvolacim orgdnem v pfipadé vsech
rozhodnuti reditele Skoly dle §165 odst. 2 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni
pozdéjsich predpisii a soucasné tim organem, ktery v pfipadé opravnénych namitek
stéZovatele proti zplsobu vyfizeni jeho stiznosti tuto stiznost prosetfi.

6. Lhuty k vyrizeni

a)

Stiznost musi byt vyfizena do 60 dnl ode dne jejiho doruceni spravnimu organu
prislusnému k jejimu vyfizeni. O vyfizeni stiznosti musi byt stéZovatel v této lhaté
vyrozumeén. Stanovenou |hitu Ize prekrodit jen tehdy, nelze-li v jejim pribéhu zajistit
podklady potfebné pro vyfizeni stiznosti.
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b) Stiznost se povaZuje za vyfizenou, jakmile po jejim proSetfeni byla ucinéna opatreni
potiebna k odstranéni zjisténych zdvad a stéZovatel je o tom vyrozumeén.

IV. Poskytovani informaci
1. Pracovnici kompetentni k poskytovani informaci

Reditel $koly: Ing. Mgr. Lukas Zouhar
Zastupce statutarniho organu: Ing. Eva HloZankova

2. Poskytnuti informace ve smyslu zakona €. 106/1999 Sh., ve znéni pozdéjsich predpist

a) Zakon ¢.106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé;jsich predpisd,
stanovi podminky, za kterych organizace poskytuje informace ze své pusobnosti.
Nevztahuje se na postup pfi poskytovani informaci, ktery je upraven zvlastnimi predpisy.

b) Reditel 3koly, pfipadné zastupce statutdrniho orgédnu poskytuje informace na zakladé
zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfristupu k informacim. Tyto informace poskytuje
na zakladé Zadosti nebo zverejnénim.

¢) Informaci se pro ucely tohoto zakona rozumi jakykoliv obsah nebo jeho ¢ast v jakékoliv
podobé, zaznamenany na jakémbkoliv nosici, zejména obsah pisemného zdéznamu na listing,
zaznamu ulozeného v elektronické podobé nebo zdznamu zvukového, obrazového nebo
audiovizualniho.

d) Zadatelem je kazdd fyzicka i pravnicka osoba, ktera zada o informaci.

e) Zverejnénou informaci je takova informace, kterd mize byt vidy znovu vyhledana
a ziskdna, zejména vydana tiskem nebo na jiném nosic¢i dat umoznujicim zapis a uchovani
informace, vystavena na Uredni desce, umisténa ve verejné knihovné nebo s moznosti
dalkového pristupu (pomoci telekomunikac¢niho zafizeni).

f) Doprovodnou informaci je takova informace, kterd uzce souvisi s poZzadovanou informaci
(napriklad udaj o jejim plvodu, existenci, divodu odepreni, dobé, po kterou dlivod
odepreni trva a kdy bude znovu prezkouman, a dalSich dalezitych rysech).

g) Skola nesmi poskytnout informaci, ktera:

i) vypovidd o osobnosti a soukromi fyzické osoby, zejména o jejim rasovém pUvodu,
narodnosti, politickych postojich a ¢lenstvi v politickych strandch a hnutich, vztahu
k naboZenstvi, o jeji trestné cinnosti, zdravi, sexudlnim Zivoté, rodinnych pfislusnicich
a majetkovych pomeérech, pokud tak nestanovi zvlastni zakon (napf. trestni rad, zakon
o policii, o statni statistické sluzb&, o organizaci a provadéni socidlniho zabezpedeni,
o statni statistické sluzbé apod.) nebo s predchozim pisemnym souhlasem dotéené osoby,
ii) je v rozporu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaj, ve znéni
pozdéjsich predpisQ,

ili) je oznacena za obchodni tajemstvi ve smyslu §2985 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik. Za poruseni obchodniho tajemstvi se nepovazuje poskytnuti informaci tykajicich
se rozsahu a prijemce prostfedk(l ze statniho rozpoctu (vySe neinvesti¢nich vydaj
a investic¢nich vydajl pridélenych jednotlivym Skolam, predskolnim a skolskym zafizenim,
vySe dotaci poskytnutych jednotlivym soukromym Skoldm, pfedskolnim a Skolskym
zatizenim atd.),
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iv) byla ziskdana od osoby, které informacni povinnost zakon neukldda, pokud nesdélila, Ze
s poskytnutim informace souhlasi,

v) tyka se probihajiciho trestniho fizeni, rozhodovaci ¢innosti soudl nebo jejiz poskytnuti
by bylo porusenim ochrany dusSevniho vlastnictvi (zejména ochrana podle zdkona
¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zakonU (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpis(.

7 s v

3. Ptijeti a predani Zadosti o poskytnuti informaci

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)

Zadost o poskytnuti informace se podava Ustné, pisemné, elektronicky nebo
prostrednictvim telekomunikacnich zafizeni.

Zadost je poddna dnem, kdy ji obdriel teditel $koly, pfipadné zastupce statutarniho
organu.

Ze zadosti musi byt zfejmé, Ze se Zadatel domaha poskytnuti informace.

Fyzicka osoba uvede v Zadosti jméno a ptijemni, datum narozeni, adresu mista trvalého
bydlisté, u osob s jinym nez ceskym statnim obcéanstvim, adresu mista hlaSeného pobytu
v Ceské republice, pfipadné adresu pro doru¢ovani pisemnosti.

Pravnickd osoba uvede v zadosti nazev, identifikacni ¢islo, adresu svého sidla a adresu
pro dorucovani, lisi-li se od adresy jejiho sidla.

Zadost o poskytnuti informaci doru¢enou do $koly postou pfijima zaméstnanec povéreny
evidenci posty. Po jejim zaevidovani ji neprodlené preda rediteli nebo povérenému
zastupci k vyfizeni. Zadost doru€enou osobné, elektronickou postou nebo na jinych
nosi¢ich dat pfijima feditel skoly nebo zastupce statutarniho organu. V pfipadé
nepfritomnosti feditele a zastupce statutdrniho orgdnu prevezme Zadost o poskytnuti
informace asistentka reditele.

Ustni zadost Ize vyfidit Ustné jen s vyslovnym souhlasem Zadatele. Pokud Zadatel trva
na pisemném vyfizeni, vyzve jej feditelstvi Skoly k podani Zadosti v pisemné formé. Tato
pak bude vyrizena jako pisemna Zadost o informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., ve znéni
pozdéjsich predpisC.

4. Vyftizeni zadosti o poskytnuti informaci

a)

b)

Pokud Zadost o poskytnuti informace sméruje k poskytnuti jiz zvefejnéné informace, mlze
feditel, pfipadné zdastupce statutarniho organu misto poZadované informace sdélit
jen udaje umoziujici vyhledani a ziskani zverejnéné informace. V ptipadé ustni informace
tak ucini neprodlené, v pfipadé pisemné Zadosti nejpozdéji do 7 dnl ode dne doruceni
zadosti. Sdéleni zadatele, Ze trva na primém poskytnuti informace, se povaZuje za nové
podani zadosti.

Pokud ze 7adosti neni zfejmé, Ze sméruje vuci Skole, nebo kdo Zadost podal, reditel skoly
ji bez dalsiho Setfeni odlozi. Takovd Zadost neni podanim ve smyslu zdkona
€. 106/1999 Sbh., ve znéni pozdéjsich predpistd, nepodléhd evidenci pisemnych Zadosti
o poskytnuti informace.

Pokud je Zadost nesrozumitelnd, neni zfejmé, jakd informace je pozadovana nebo
je formulovana pfilis obecné, je Zadatel vyzvan ve |hité do sedmi dnli ode dne doruceni
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d)

e)

f)

zadosti, aby Zadost upresnil. Neupresni-li Zadatel Zadost do 30 dn( ode dne doruceni
vyzvy, rozhodne povéreny pracovnik o odmitnuti Zadosti.

Pokud se poZadovana informace nevztahuje k pusobnosti Skoly, bude Zadost odloZena
a dlvod odloZeni bude sdélen do sedmi dn(i ode dne doruceni Zadosti Zadateli.

Reditel $koly, pfipadné zastupce statutdrniho orgdnu poskytne Zadateli informaci
nejpozdéji do 15 dnl ode dne doruceni zadosti, pripadné ode dne upresnéni zadosti.
Patnactidenni Ihlta mlze byt prodlouzena nejvyse o 10 dn( z divodu vyhledani a sbéru
objemného mnoizstvi oddélenych a odliSnych informaci pozadovanych v jedné Zadosti
nebo konzultace s jinym orgdnem statni spravy, ktery ma vaziny zajem na rozhodnuti
o Zadosti.

Zadatel je informovén o prodlouzeni lhiity a divodech prodlouieni, a to jeité pred
uplynutim patnactidenni Ih(ty.

5. Odmitnuti poskytnuti informace

a)

b)

c)

Pokud reditel Skoly, pfipadné zastupce statutarniho organu odmitne zcela nebo z¢3sti
poskytnout Zadateli informace, vyda o tom ve |h(té do 15 dn(, popfipadé prodlouzené
IhGté o 10 dnd, rozhodnuti. Rozhodnuti se nevyda v pfipadé odloZeni véci.

Rozhodnuti je spravnim rozhodnutim ve smyslu § 67 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad,
ve znéni pozdéjsich predpisl, a musi obsahovat nasledujici ndleZitosti:

i) nazev a sidlo organizace,

ii) Cislo jednaci a datum vyddani rozhodnuti,

iii) oznaceni zadatele o informaci (jméno a pfijmeni fyzické osoby, nazev a sidlo prévnické
osoby),

iv) vyrok, ktery obsahuje samotné rozhodnuti o odmitnuti poskytnuti informace
poZadované Zadatelem,

v) odlvodnéni, které obsahuje dlivod zamitnuti poskytnuti informace, véetné kazdého
omezeni prava na informace s uvedenim ustanoveni pfislusnych pravnich predpisu,

vi) pouceni o odvolani, které obsahuje pouceni o mistu, formé a dobé odvolani,
vii)vlastnoruéni podpis feditele Skoly nebo zastupce statutdrniho orgdnu s uvedenim
jména, prijmeni a funkce,

viii) jméno, prijmeni a funkce povéreného pracovnika.

Proti rozhodnuti o odmitnuti poskytnuti informace lze podat odvolani prostfednictvim
Feditele $koly. O odvolani rozhoduje Krajsky tfad Jihomoravského kraje, Zerotinovo nam.
449/3, 601 82 Brno.

6. Evidence zadosti o poskytnuti informace
a) Zadosti o poskytnuti informaci eviduje asistentka feditele $koly.
b) Evidence Zadosti obsahuje:

i) datum doruceni Zadosti, véc, Cislo jednaci,

ii) jméno, prijmeni Zadatele (nazev, sidlo), spojeni na Zadatele,

iii) datum vyfizeni Zadosti.

Osobni udaje v evidenci zadosti jsou ochranény v souladu s platnymi pravni predpisy
upravujicimi ochranu osobnich udaja.
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V. Pfehled nejdiilezitéjSich pravnich predpist, kterymi je feditel v ramci své rozhodovaci
pravomoci vazan (vidy v aktudlnim znéni)

1. Zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zdkon),

2. Zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakond,

3. Zakon €. 500/2004 Sb., spravni rad,

4. Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto
Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju),

5. Zakon ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja,

6. Zakon €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,

7. Vyhlaska ¢. 353/2016 Sb., o pfijimacim Fizeni ke stfednimu vzdélavani,

8. Vyhlaska ¢. 10/2005 Sb., o vy3sim odborném vzdélavani,

9. Vyhlaska ¢. 13/2005 Sb., o stfednim vzdélavani a vzdélavani v konzervatofi,

10. Vyhlaska ¢. 177/2009 Sb., o blizsich podminkach ukoncovani vzdélavani ve stfednich

Skolach maturitni zkouskou,

11. Vyhlaska ¢. 16/2005 Sb., o organizaci skolniho roku,
12. Z3kon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.
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VI. Zavérecna ustanoveni

. Postup uvedeny v ¢lanku Il se pfimérené poutZije i v pfipadé pfijimani a vyfizovani podnét(.
. Tato smérnice Pokyn reditele skoly k Feseni stiZznosti a poskytovdni informaci nahrazuje

smérnici Pokyn reditele skoly k reseni stiZnosti a poddvdni informaci s Uc¢innosti od 1. fijna
2016.
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. Tato smérnice nabyva ucinnosti 1. zafi 2022.

rno 31. srpna 2022

Ing. Mgr. Lukas Zouhar v. .
feditel



